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Lihthankemenetluse ,Sotsiaalteenuste andmeregistri STAR ja juhtumikorralduse koolitus” pakkumuskutse

Kaesolevaga edastame Teile ,Sotsiaalteenuste andmeregistri STAR ja juhtumikorralduse
koolitus” pakkumuskutse ning palume Teil esitada meile oma pakkumus vastavalt
pakkumuskutses sisalduvatele tingimustele.

1. Uldandmed

1.1

1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9.
1.10.
1.11.
1.12.

hankemenetluse nimetus: Sotsiaalteenuste andmeregistri STAR ja juhtumikorralduse
koolitus

Pakkumismenetluse liik: linthankemenetlus

Hankija nimi: Eesti Vabariigi Sotsiaalministeerium

Hankija aadress: Gonsiori 29, 15027 Tallinn, Eesti Vabariik
Hankija telefon: 626 9301

Hankija faks: 699 2209

Hankija e-post: info@sm.ee

Hankija interneti aadress (URL): http://www.sm.ee
Lihthankemenetluse eest vastutav isik: Margus Auvaart
Lihthankemenetluse eest vastutava isiku telefon: 626 9295
Lihthankemenetluse eest vastutava isiku faks: 699 2209

Lihthankemenetluse eest vastutava isiku E-post: Margus Auvaart@sm.ee

2. Hankemenetluse planeeritav ajakava

Protsessi etapp Planeeritav aeg

Pakkumiskutse valjastamine

Pakkumuste esitamine 28.04.2008

Pakkujate kvalifitseerimine, pakkumuste, | 10 td0péeva péarast Pakkumuste avamist

kaalumine ja hindamine pakkumuskutses
kehtestatud hindamiskriteeriumite alusel

3. Hanke objekti kirjeldus

3.1

3.1.1.

3.2.

Kaesoleva hanke objektiks on Sotsiaalteenuste andmeregistri (STAR) |8ppkasutajate
koolitusmaterjalide loomine koostdos Tietoenator Eesti AS-ga (infostisteemi
arendaja), ettevalmistamine.
Koolituste korraldamine ja l&biviimine sh osalejate registreerimine ja tagasiside
koondamine.
kuni 2000 sotsiaalvaldkonna spetsialisti ja infostisteemiga t66le hakkava inimese

koolitamine Ule Eestiliselt.

4. Hankelepingu sdlmimise peamised tingimused

4.1.

4.2.
4.3.
4.4.

Hankeleping solmitakse edukaks tunnistatud pakkujaga kaesolevas Pakkumuskutse
nimetatud p&himdtete alusel.

Hankeleping sdlmitakse 30 paeva jooksul parast eduka pakkuja vélja selgitamist.
Hankeleping allkirjastatakse digitaalselt.

Hankelepingu muutmine ei ole lubatud va seadusest tulenevatel juhtudel
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4.5. Hankeleping joustub selle allkirjastamise hetkest

5. Pakkumuse esitamine ja vormistamine
5.1. Pakkumuse esitamisel tuleb jargida Pakkumuskutses esitatud ndudeid
5.1.1. Elektrooniline andmekandja esitatakse koos pakkumusega samas pakendis

5.1.2. Pakkumus tuleb esitada paberkandjal (1 originaal ) koidetuna, eesti keeles millega
samas pakendis on terviklik pakkumus elektroonilisel kujul CD-ROM v6i DVD-ROM
andmekandjal.

5.1.2.1. Pakkumuse lehed peavad olema nummerdatud (alustades 2 Ik-st) ning
kinnitatud Pakkuja esindaja originaal allkirjaga

5.1.2.2. Erinevuste esinemisel paberkandjal ja elektroonilisel kujul esitatud pakkumuse
vahel loetakse 6igeks paberkandjal esitatud dokumendid.

5.2. Pakkuja kvalifitseerumist kinnitavad dokumendid peavad olema eraldi koidetuna
lisatud samas pakendis, pakkumuse juures jargnevas jarjekorras:

a) Pakkumuskutse vormi A kohane volikiri (vajadusel)ja/vdi ettevdtte registrikaardi
véljavote allkirjadiguslikkuse tdestamiseks.

b) Pakkuja kinnitus vorm C kohaselt kvalifitseerimist valistavate asjaolude puudumise
kohta

c) Pakkumuskutse vormi E kohane loetelu hankeobjektiga sarnaste lepingute kohta
d) 2007 aasta majandusaasta véaljavote

e) Panga v8i muu padeva finantsinstitutsiooni garantii kdibevahendite kasutamise
vBimaluse kohta eeldatava pakkumise ulatuses kogu projekti valtel.

f) Maksu ja Tolliameti tdend maksuvdlgnevuste puudumise kohta, mis ei vi olla vanem
kui 30 paeva esitamisel

g) Pakkumuse realiseerimisel osalevate votmeisikute CV-d, mis tbendavad pakkuja
kompetentsi pakkumust ndutud tingimustel osutada

h) Pakkuja kinnitus tehnilise administreerimises suutlikkuse kohta

5.3. Unispakkujate ihises pakkumuses peab sisalduma kinnitus, et hankelepingu taitmise
eest vastutavad Uhispakkujad solidaarselt ja volitus kes esindab Ghispakkujaid

5.3.1. Pakkuja naitab, kui suures osas hankelepingu mahust kavatseb pakkuja sGimida
allhankelepinguid koos kavandatavate alltoovotjate nimedega, kes osalevad
vahetult hankelepingu taitmises, ja teabega hankelepingu osa suuruse ja iseloomu
kohta

5.3.2. Pakkuja esitab Uhispakkumises kinnituse partneri sobivuse kohta hanke
realiseerimisel ning pakkumiskutses esitatud kvalifitseerimisnduetele vastavuse
kohta.

5.4. Parandused, vahelekirjutused ja muudatused pakkumuses ei ole lubatud.

5.5. Pakkuja vdib esitada hankemenetlusse iihe vdi mitu pakkumust

5.5.1. Samas pakkumuses alternatiivide esitamine ei ole lubatud

5.6. Pakkumus peab olema koostatud jargnevalt esitatud struktuuri kohaselt:
5.6.1. tiitelleht;

5.6.2. sisukord;

5.6.3. Pakkumuskutse vormi B kohane Lihthankemenetlusel osalemise avaldus;
5.6.4. Pakkumuskutse vormi D kohane hinnapakkumine koos seletuskirjaga;

5.6.5. Pakkumuse etappide ja metoodikate kirjeldused koos vastutavate isikutega
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5.6.5.1. Kvaliteedi ja tulemite hindamise indikaatorid

5.7. Pakkumuse pakendile tuleb kanda jargmised kirjed:

5.7.1. Hankija nimi;

5.7.2. Hankija postiaadress;

5.7.3. Hankemenetluse nimetus;

5.7.4. Pakkuja, registrikood ja aadress (soovi korral ka sidevahendite andmed);

5.7.5. “Pakkumus”, mitte avada enne 28.04.2008 kell 11.00.

5.8. Pakkumus tuleb esitada Lihthankemenetluse eest vastutavale isikule Hankija
aadressil Gonsiori 29, 15027 Tallinn, Eesti Vabariik, ruum 124 hiljemalt 28.04.2008 a
kell 10.00

5.9. Pakkumuse vdib esitada posti teel Pakkumuskutses naidatud aadressil ja tahtajaks

5.9.1. Pakkuja vastutab posti teel edastatud pakkumuste digeaegse kohale toimetamise

eest

5.10. Hankija valjastab Pakkumuse kattesaamisel Pakkujale tema ndudmisel téendi (e-
kirjaga), milles on margitud Hankija nimi, Pakkumise kéttesaamise kuupaev ja
kellaaeg ning Pakkumuse esitanud pakkuja nimi, registrikood, menetluse nimetus,
ning margib pakkumise pakendile pakkumise kattesaamise kuupéeva ja kellaaja.

5.11. Pakkumiskutses punktis 5.8. nimetatud tahtajast hillem saabunud pakkumusi
menetlusse ei vdeta ja tagastatakse Pakkujale avamata kujul.

5.12. Pakkuja vdib esitatud pakkumusi tagasi votta, esitades sellekohase teate
elektrooniliselt vastutava menetluse eest vastutava isiku e-posti aadressile

5.13. Pakkuja kannab k&ik pakkumise ettevalmistamise, koostamise ja esitamisega seotud
kulud, mida Hankija ei hivita.

5.14. Pakkuja v6tab enda kanda pakkumise Hankijale Gigeaegse uleandmise kogu riski,
kaasa arvatud vaaramatu jou (force majeure) toime vdimaluse.

5.15. Hankija ei vastuta nduetekohaselt varustamata andmetega pakkumuse pakendi
vOimaliku sattumise eest valesse kohta, ega pakkumuse ennetdhtaegse avamise
eest.

6. Selgitused

6.1. Pakkumuskutse sisu kohta saab selgitusi kirjalikul pé6rdumisel lihthankemenetluse
eest vastutava isiku poole aadressil Gonsiori 29, 15027 Tallinn, Eesti Vabariik.
Kirjalikuks p6ordumiseks loetakse ka E-posti aadressil margus.auvaart@sm.ee
edastatud p6érdumised.

6.2. Hankija vastab esitatud kisimustele kuni 3 t6opéeva jooksul selgituse saamise

taotlusest arvates koigile pakkumiskutse saanud huvitatud isikutele. Juhul, Kkui
Pakkuja on esitanud Hankijale faksi numbri vbi E-posti aadressi, edastatakse
Pakkujale vastused ka faksi vdi E-posti teel.

7. Pakkumuste avamine ja vastavuse kontroll

7.1.

7.2.

7.2.1.

Pakkumuste avamine toimub aadressil Gonsiori 29, 15027 Tallinn, Eesti Vabariik,
ruumis 124 ; 28.04.2008 a. kell 11.00

Pakkumuste avamist juhatab menetluse eest vastutav ametnik ning avamine
protokollitakse

Protokollimine voib toimuda ka audiosalvestuse kasutamisel, millest koostatakse
kirjalik protokoll, mis allkirjastatakse komisjoni esimehe ja protokollija poolt.
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7.3. Pakkujal vbi tema esindajal on 8igus osaleda Pakkumuste avamisel.

7.4. Pakkumuste avamisel tehakse teatavaks ja kantakse protokolli pakkujate nimed,
registrikoodid ja pakkujate esitatud Pakkumuste maksumused k.a. osamaksumused.

7.4.1. Pakkumuste avamisel kantakse Pakkumuste avamise protokolli ka kbik avamisel
osalenud isikute nimed ja osalemise alus

7.5. Avatakse pakkumused, mis on esitatud Gigeaegselt ja mida ei ole tagasi vbetud.

7.5.1. Kui Pakkuja on esitanud mitu pakkumust, avab Hankija k&ik pakkumused nende
esitamise jarjekorras.

7.5.2. Pakkumuste avamisel kontrollitakse pakkumuste vastavust Pakkumuskutses
kehtestatud vormi ja struktuurinduetele ning kantakse tulemused protokolli.

7.6. Pakkumused, millel on tuvastatavad avamise jaljed enne Pakkumuskutses satestatud
avamise tahtaega, tehakse vastav marge protokolli ja tagastatakse Pakkujale labi
vaatamata.

7.7. Hankija voib likata pakkumuse(d) tagasi, kui Pakkumus ei vasta Pakkumuskutses
esitatud vorminduetele.

7.8. Pakkumuste avamise kohta koostatakse koosoleku protokoll, mis saadetakse kdigile
pakkumuse esitanutele 3 paeva jooksul.
8. Pakkujate kvalifitseerimine

8.1. Hankija kontrollib pakkujate kvalifikatsiooni vastavalt Pakkumuskutses esitatud
kriteeriumitele ja nBuetele

8.2. Hankija teeb Pakkuja kvalifitseerimise otsuse kui Pakkuja vastab pakkumuskutses
esitatud kriteeriumitele .

8.3. Pakkuja majanduslikule ja finantsseisule esitatavad néuded

8.3.1. Pakkuja 2007 aasta netokaive ei voi olla vaiksem kui pakkumuse eeldatav
maksumus

8.3.2. Pakkujal on kasutada kaibevahendeid projekti [6puni vahemalt 75% ulatuses
pakkumuse eeldatavast mahust.

8.3.3. Pakkujal ei tohi olla maksuvdlgnevusi jooksva aasta eest.

8.4. Pakkuja personali tehniline ja kutsealase padevuse ndue

8.4.1. Pakkuja omab praktilist kogemust eritarkvara koolitusprojekti(de) labiviimisel.
8.4.2. Pakkuja personal omab projekti realiseerimiseks vajaliku oskusteavet

8.4.3. vOtmeisikud omavad praktilist kogemust koolitusvaldkonnast /andragoogika sh
eriotstarbelise tarkvara |6ppkasutajate  koolitamises. Orienteeruvad i-
6ppemetoodikates ja programmilistes vBimalustest.

8.4.4. Pakkuja kasutatavad vodtmeisikud kohustuvad siduma ennast projekti 16puni
projektis osalemise ndusolekuga.

8.4.5. Pakkuja omab kogemust Euroopa Sotsiaalfondist rahastatavate projektide
juhtimisel

8.4.6. Pakkuja omab tehnilist vBimekust koolitusprojekti administreerimiseks

8.5. Hankija vdib hankemenetluse kaigus tehtud otsust Pakkuja suhtes muuta kui ilmneb
asjaolusid mis voivad viia hankemenetluse tuhistamiseni vdi pakkuja kdrvaldamiseni .

8.6. Uhispakkumuse esitanud pakkujate osas kontrollitakse Pakkujate kvalifikatsiooni
eraldi kvalifitseerimise tingimuste alusel.

8.6.1. Uhispakkumuse esitanud Pakkujate kvalifitseerimise tulemused summeeritakse
numbriliste naitajate osas.
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8.7. Hankija jatab Pakkuja kvalifitseerimata, kui:

8.7.1.

8.7.2.

8.7.3.

8.7.4.

8.7.5.

8.7.6.

8.7.7.

Pakkuja on pankrotis voi likvideerimisel, tema &ritegevus on peatatud voi ta on
muus seesuguses seisukorras Pakkuja ja Hankija asukohamaa seaduse kohaselt;

Pakkuja suhtes on algatatud sundlikvideerimine vdi muu seesugune menetlus
Pakkuja ja Hankija asukohamaa seaduse kohaselt;

Pakkuja v0i tema seaduslik esindaja on kriminaal-vGi vaarteomenetluses karistatud
kuritegeliku  Ghenduse organiseerimise vdi sinna Kkuulumise eest Vvdi
Lihthankemenetluste nduete rikkumise vOi kelmuse vbi ametialaste Voi
rahapesualaste slilitegude toimepanemises eest ja tema karistusandmed ei ole
karistusregistrist karistusregistri seaduse kohaselt kustutatud vdi karistus on tema
elu-vBi asukohariigi 6igusaktide alusel kehtiv.

Pakkuja ei ole taitnud riiklike ja kohalike maksude tasumise kohustusi viimase 12
kuu jooksul ronkem kui 30 paeva valtel kokku

Pakkuja, kes on sama Lihthankemenetluse osa suhtes esitanud ihise pakkumuse,
olles uhtlasi esitanud pakkumuse Uksi, esitanud mitu Ghist pakkumust koos
erinevate teiste Uhispakkujatega voi nimetatud alltodvotjana hankelepingu taitmisel
teise pakkuja poolt

Pakkuja ei ole esitanud andmeid vdi dokumente, mida Hankija on seaduse alusel
ja kaesolevas Pakkumuskutses ndudnud

Pakkuja vdib kbrvaldada igal hankemenetluse ajahetkel kui ilmneb, et Pakkuja on
jatnud tahtlikult esitamata vdi esitanud andmeid, mille ilmnemine tooks kaasa
Pakkuja hankemenetlusest kdrvaldamise.

8.8. Pakkujat ei kvalifitseerita kui Pakkuja ei esita hanke eest vastutava isiku ndudmisel
pakkumuse osas tapsustusi juhul kui need ei ole hankijale endale katte saadavad.

8.9. Kuvalifitseerimata Pakkuja ei osale edasises pakkumismenetluses

8.10. Pakkujate kvalifitseerimise kohta koostatakse protokoll

9. Pakkumuste hindamine

9.1. Hankija vordleb ja hindab kdiki pakkumusi, mida ei ole tagasi likatud
9.2. Pakkumuste hindamine toimub Hankija poolt moodustatud komisjoni likmete poolt
Pakkumuskutses kehtestatud hindamiskriteeriumite alusel.

9.3. Pakkumuste hindamise aluseks on soodsaim pakkumus

9.4. Pakkumuse hindamise kirteeriumiteks on:

9.4.1.
9.4.2.

9.4.3.
9.4.4.

9.44.1.
9.44.2.

9.4.5.

Pakkuja varasem kogemus ja kompetents osakaaluga 25%

Pakkuja lahenduse sobivus projektieesmarkide efektiivseks saavutamiseks
osakaaluga 35%

Pakkumuse hind osakaaluga 40%

Pakkumisi vOrreldakse kriteeriumitele omistatud vaartuspunktide alusel.
Kriteeriumite eest saadud punktid ja pakkumise hinna eest saadud punktid
lidetakse.

Vaartuspunktid saadakse hindajate antud hinnete keskmisest

Pakkumise hinna vaartuspunktid saadakse kui konkreetne pakkumine jagatakse

parima hinnapakkumisega.
Vordse punktisumma korral otsustab komisjon haaletuse tulemusena parima
pakkumise kus igal likmel on vaid Uks haal. Vordse tulemuse korral otsustab
komisjoni esimehe antud haal tulemuse.

9.5. Hankija vdib hindamisprotsessi kaasata véliseid eksperte, kelle hinnangut vbidakse
arvestada soovituslikuna
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9.6. Pakkumuste hindamise tulemuste kohta koostatakse edukaks tunnistamise protokoll.
Teade kvalifitseerimise, ja edukaks tunnistamise otsuste kohta edastatakse
pakkujatele mitte hiliem kui 5 t6dpaeva jooksul alates edukaks tunnistamise otsuse
tegemisest.

10. Kdikide Pakkumuste tagasilikkamine ja menetluse tihistamine

10.1. Hankija jatab endale diguse likata tagasi kbik pakkumused kui:

10.1.1.  kui mitte Ukski Pakkumus ei vasta Pakkumuskutses esitatud tingimustele.

10.1.2. kui koik esitatud pakkumised Uletavad Hanke realiseerimiseks ja k&ivitamiseks
planeeritud eelarvelisi vBimalusi

10.2. Hankija jatab endale d&iguse Lihthankemenetlus igal ajal kuni hankelepingu
sdlmimiseni tiihistada vastavalt seaduses satestatud korrale.
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11. Pakkumuskutse vormid

Vorm A -Lihthankemenetlusel osalemise volikiri

Kéesolevaga volitab (Pakkuja nimi)

(volitaja nimi ja ametikoht) isikus (volitatava nimi, ametikoht)

olema Pakkuja (Uhispakkuja) ametlik esindaja ja allkirjastama k&esoleva Lihthankemenetluse

pakkumust ja dokumente.

Volitatava allkirja naidis:

Volikiri on ilma edasivolitamise diguseta.

Volikiri kehtib kuni:

Kuupéaev:

(volitaja allkiri)

(volitaja nimi , ametikoht ja pitsat)
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Vorm B- Lihthankemenetluse pakkumismenetlusel osale mise avaldus

Lihthankemenetiuse NIMEetUS........c.vveie i

Hankija: Sotsiaalministeerium

Kaesolevaga avaldame soovi esitada oma pakkumus nimetatud Lihthankemenetlusel

osalemiseks ning kinnitame:

1.Kinnitame, et vastame taielikult kvalifitseerimistingimustele .

2.Kinnitame, et koik kéesolevale pakkumusele lisatud dokumendid moodustavad meie
pakkumuse terviku

3.Kinnitame, et esitatud Pakkumus on 18plik hind ja kehtib kuni 90 paeva selle esitamise
kuupéaevast

4 Kinnitame, et oleme tutvunud pakkumuskutse ja lisaga ning valmisolekut s@imida
hankeleping Pakkumuskutse lisana toodud lepingupdhja alusel

5.Kinnitame, et ei osale kdesolevas hankemenetluses kellegi teise pakkuja tUhispakkumuses
ega voistleva Pakkuja allhankijana.

6.Tunnistame Hankija kahjunbude G6igust meie poolt vaidlustatud otsuste suhtes, mis
pdhjustavad hankemenetluse péhjendamatu venimise.

7.Tunnistame Hankija 0Oigust tagasi lUkata ko&ik laekunud pakkumused seaduses ja
pakkumuskutseides satestatud alusel.

8. Anname ndusoleku teha taustauuringut meie poolt teostatud projektide/ hangete kohta.

Kuupéaev:

(allkiri) (esindaja nimi) (amet)

Volitatud sellele avaldusele alla kirjutama
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Vorm D- Hinnapakkumus

1

Kogus/ |
Nr | Ostetava asja nimetus Uhik Uhiku hind | Maksumus
(krooni)

1. Koolituste ettevalmistamise ja administreerimg&seseotud

kulud

Koolitusmaterjalide koostamise ja levitamisegatsd kulud

Koolitamisega seotud kulud- osaleja kohta

sh toitlustamise ja kohvipauside kuluid

4, Teavitamisele planeeritud vahendid
5. Muud kulud

PAKKUMISE MAKSUMUS KOKKU ILMA KAIBEMAKSUTA

KAIBEMAKS 18%

PAKKUMISE MAKSUMUS KOKKU KOOS KAIBEMAKSUGA

Y Hinnapakkumisele peab olema lisatud ka seletuskiri kulukohtade I8ikes.

Kuupéaev:

(allkiri) (esindaja nimi) (amet)

Pakkumus kehtib 90 paeva pakkumise esitamisest

Pakkumuskutse dokument
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Lihthankemenetluse ,Sotsiaalteenuste andmeregistri STAR ja juhtumikorralduse koolitus” pakkumuskutse

VORM C - Kinnitus kvalifitseerimist valistavate al ~ uste puudumise kohta

1. Kaesolevaga kinnitame, et meie vdi meie seaduslik esindaja, ei ole kriminaal- voi
vaarteomenetluses karistatud kuritegeliku ihenduse organiseerimise vdi sinna
kuulumise eest vdi Lihthankemenetluste nduete rikkumise vdi kelmuse voi
ametialaste vdi rahapesualaste slltegude toimepanemise eest ja karistusandmed on
karistusregistrist karistusregistri seaduse kohaselt kustutatud v&i karistus ei ole elu-
vOi asukohariigi digusaktide alusel kehtiv

2. Kaesolevaga kinnitame, et meie suhtes ei ole algatatud sundlikvideerimist v&i muud
sellesarnast menetlust asukohamaa seaduse kohaselt.

3. Ké&esolevaga kinnitame, et meie ei ole pankrotis voi likvideerimisel ning meie
aritegevus ei ole peatatud

4. Kéesolevaga kinnitame, et oleme téitnud nduetekohaselt kdik sdlmitud
hankelepingud.

5. Kaesolevaga kinnitame, et meie ei ole esitanud valeandmeid.

6. Kdaesolevaga kinnitame, et hankemenetluse kaigus esitatud alltévotjatel puuduvad
kéesoleva dokumendi punktides 1-5 nimetatud alused.

Kuupéaev:

(allkiri) (esindaja nimi) (amet)
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Vorm E- Hankeobjektiga sarnaste tddde/ lepingute lo  etelu

Lepingu kontakt

Nr. | Lepingu objekt lepingu maht .
ping ) ping teostamise aeg (asutus, isik, telefon)

Kuupéaev:

(allkiri) (esindaja nimi) (amet)

[ Tellija / / Toovotja /



Lisa 1- Hankelepingu kavand

Valdkond — sotsiaal
Osakond —

Finantseerimise alus —

TOOVOTULEPING nr

Kéesolev leping on s6Imitud Tallinnas maértsil 2008.a

Eesti Vabariigi Sotsiaalministeerium registrikood 70001952, asukoht Gonsiori 29 Tallikeda
ministeeriumi pdhimaaruse alusel esindab kantsléio Rrapfer (edaspidiTellija) ja ,

registrikood , asukoht , keda pohikirja alusel esindab  (edaspidiT66votja), keda
edaspidi nimetatakse eraldi Pool voi koos Poolegpikid kokku alljirgnevas (edaspidi Leping):

1. Lepingu ese

Lepingu eesmargiks on sdlmida Tellija ja Toovbtja vahel Leping Sotsiaalteenuste
andmeregistri STAR infoslsteemi tulevaste kasutajate koolitamiseks, mis sisaldab
ka juhtumikorraldusliku t66 p6himdtteid (edaspidi nimetatud Tod). Eesmaérgi
saavutamiseks Toovdtja Lepinguga kokkulepitud tingimustel ja korras teostama ,
koolitusmaterjalide ettevalmistamise-, koolitatavate informeerimis- ja teavitus-,
koolituste korraldamise-, nduetekohase aruandluse koostamise-ja
projektijuhtimist66d ning Ule andma koolituspaketid ja juhendmaterjalid (edaspidi
nimetatud koolitusmaterjal ). T&psustatud tegevuste ning tulemite kirjeldused on
toodud kaesoleva Lepingu lisas nr .....

Toona kasitletakse koiki t6id ja toiminguid, sh Lepingus nimetamata t6id ja toiminguid,
mis on vajalikud Lepingu punktis 1.1. ning Lepingu lisades ettendhtud tulemuse
saavutamiseks, samuti t60 vastuvdtmiseks vajaliku dokumentatsiooni vormistamisega
seotud toimingud.

Toovetja on kohustatud teostama T66 vastavuses T6o6le kehtivate normide ning t66votja
majandus- ja kutsetegevuses tunnustatud parimate tavade ja praktikaga ning olema
tavaliselt seda liiki To6le omase kvaliteediga lahtudes T66 olemusest ja eesmargist ning
arvestades Tellija poolt T66 kvaliteedi suhtes seatud olulisi eeldusi.

Toovotja kindlustab k&esolevast Lepingust tulenevate kohustuste tditmise kdige
kiiremal, kvaliteetsemal, efektiivsemal ning majanduslikult kdige otstarbekamal viisil.

Toovotja kohustub jargima Vabariigi Valitsuse 30. augusti 2007 a maarus nr 211
LStruktuuritoetuse andmisest ja kasutamisest teavitamise, selle avalikustamise ning

[ Tellija / / Toovotja /
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toetusest rahastatud objektide tahistamise ja Euroopa Liidu osalusele viitamise
tingimused ning kord” kehtestatud ,TEAVITAMISE” ndudeid.

Tellija on kohustatud andma Tdov6tjale ToO teostamiseks kdik vajaliku informatsiooni ja
materjalid, mis vormistatakse Lepingu lisana ning allkirjastatakse Poolte esindajate
poolt.

Tellijal on Gigus jooksvalt kontrollida Tod tegemise kaiku ning anda To0 tegemiseks
omapoolseid juhiseid. Toovotja on kohustatud koheselt informeerima Tellijat TO0
tegemise kaigus tekkinud probleemidest ja takistusest.

Pooled on kohustatud teostama heas usus ko&ik vajalikud toimingud, tegema teise
Poolega koostddd ja tagama omapoolse TOO teostamiseks vajaliku valmisoleku, mis
kindlustavad kéesoleva Lepingu nduetekohase taitmise.

Toovotja vastutav projektijuht osaleb lepinguperioodi valtel koolitusprojekti koosolekutel,
kui talle on e-posti vdi telefoni teel ette teatatud vahemalt 2 t66paeva enne koosoleku

toimumist, ning kohustub andma tédpaeviti infot tddprotsesside hetkeseisu kohta e-posti
vOi telefoni teel.

TO0 Uleandmine ja vastuvdtmine

Toovotja annab Tellijale Too dle kuni neljas etapis , kuid mitte hillemalt kui
aprill.2009.aastal.

| etapis teostatakse T606, mille sisuks on ..., hindamise indikaatoriteks on ja valmimise
téahtajaks on ... .

Il etapis teostatakse T60O, mille sisuks on ..... hindamise indikaatoriteks on ja valmimise
tahtaeg on.....

Koolitusmaterjalide 16plikuks lleandmiseks salvestab T66votja selle elektroonilisele
andmekandjale, mis antakse Ule Tellijale ja installeerib selle Tellija arvutisse voi
serverisse. Koos |0pliku koolitusmaterjali Gleandmisega annab Toovotja Tellijale Ule ka
koolitusmaterjali ja muu abimaterjali valdamiseks ja kasutamiseks vajalikud juhendid ja
dokumendid:

Koolitajate koolitusmaterjal (kommenteeritud osadega).

koolitajatele jagatav koolitusmaterjal

koolitustel osalenute registreerumislehed koos originaalallkirjadega

koolituste teavitamiseks loodud infomaterjalid ja trikised

koolitustel osalenute tagasisidekiisitlused.

elektroonilise  Opikeskkonna kasutamisel i-dppe labiviimiseks kasutajatunnused
kehtivusajaga mitte vahem kui 12 kuud

Vajadusel T6ovdtja tdiendab Tellija nbudmisel olemasolevat dokumentatsiooni.
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Tellja vaatab T66 Ule ja vajadusel esitab Todvdtjale kirjalikult oma pretensioonid
(edaspidi nimetatud Vastuvdited ) seoses T66 mittevastavusega Lepingule 10 (kimne)
toOpéeva jooksul arvates TH6 Uleandmisest To6votja poolt.

TOO loetakse Tellija poolt vastuvdetuks, kui Tellija ei ole kirjalikult esitanud Vastuvaiteid
alapunktis 2.3. nimetatud tahtaja jooksul ning Pooled on allkirjastanud T66 Uleandmise-
vastuvotmise akti.

Juhul, kui Tellija esitab oma Vastuvaited, peab Toovétja tegema Toos vastavad
parandused tarbetu viivituseta, vahemalt kahe nadala jooksul. Sellisel juhul loetakse
TOO vastu vbetuks, kui Toovdtja on teinud Tods parandused ja Tellijal ei ole enam
Vastuvaiteid ning Pooled on allkirjastanud T66 Gleandmise-vastuvétmise akti.

Toovotjal ei ole OGigust nduda tasu enne To66 Uleandmise-vastuvitmise akti(de)
molemapoolset allkirjastamist.

Tellija volitatud esindajaks Tddvdtjale vajaliku informatsiooni andmisel, T66 kvaliteedi
kontrollimisel, T66 vastuvotmisel ja T66 Uleandmise-vastuvotmise akti allkirjastamisel on

C )

ToOovotja volitatud esindajaks on ( ).

ToO06 juhusliku havimise vbi kahjustumise riisiko l1aheb Tellijale lle parast Uleandmise-
vastuvétmise akti mbélemapoolset allkirjastamist.

Toovotjale makstav tasu

Tellija maksab Toovotjale To6 teostamise eest tasu kokku summas ( ),mis
tasutakse vastavalt igas Etapis teostatud Toodele, alljargnevalt:

| etapis teostatud T66 eest summas ( ) krooni.

Kdik summad sisaldavad kédibemaksu. Tasu on Podidles ega ole seatud soltuvusse
inflatsioonist v6i muudest teguritest ning sedabv@nuuta Uksnes Poolte kirjaliku
kokkuleppega.

Tellja maksab Toovotjale tasu peale To66 Uleandmise-vastuvdtmise akti(de)
allkirjastamist Toovdtja poolt koostatud arve alusel 30 (kolmekiimne) kalendripdeva
jooksul alates arve kattesaamisest.

Tellja maksab Toovotjale tasumisele kuuluva(d) summa(d) arveldusarvele

pangas.

Poolte vastutus

Juhul, kui Té6vdtja viivitab Lepingu punktis 2.1. nimetatud T66 etapi Gleandmisega, on
Tellijal digus nduda leppetrahvi tasumist, mille suuruseks on 0,2 % Lepingu kohaselt
Toovotjale etapi(de) eest maksmisele kuuluvast tasust iga Uleandmisega viivitatud
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tbOpaeva eest. TooOvdtjal on Bigus vahendada Toovotjale makstavat tasu leppetrahvi
summa vorra.

Tellijal on 6igus nduda leppetrahvi tasumist ka aja eest, mil To0votja teeb ToOOs
parandusi tulenevalt Tellija Vastuvaidetest.

Juhul, kui Toovdtja rikub muid lepingust tulenevaid kohustusi, on Tellijal digus nduda
leppetrahvi tasumist, mille suuruseks on ..... (vevenes ) krooni. Tellijal on digus T60O eest
tasumisel vahendada Toov6tjale makstavat tasu leppetrahvi summa vérra.

Uhtlasi on Tellijal 6igus nduda vastavalt Voladigusseaduses satestatule hinna
alandamist, juhul kui T66 ei ole taidetud vastavalt lepingule.

Juhul, kui Tellija viivitab To6o6votjale tasu maksmisega Ule kokkulepitud tahtaja, on
Toovetjal digus nduda viivist summas 0,2 % tasumisega Vviivitatud summast iga
tasumisega viivitatud t6Opéeva eest.

Juhul, kui T66votja ei kbrvalda garantiiperioodil ilmnenud puudusi punktis 6.3 satestatud
tahtaja jooksul, on Tellijal 6igus nduda leppetrahvi 300 krooni iga puuduste
kérvaldamisega viivitatud paeva eest.

Leppetrahvi tasumine ei vabasta Toovotjat Lepingust tulenevate kohustuste taitmisest.
Taitja ja Tellija hoolsuskohustus (due diligence)

Tellija eeldab, et Téaitja on Lepingu valdkonna professionaal, kes votab endale teadlikult
kanda Lepingu tingimuste taidetavuse ja Lepingu tulemuse saavutatavuse riski.

Taitja kinnitab:
On tutvunud Lepingu tulemeid, teenuseid ja Tellija nBudeid puudutavate Uksikasjadega.

On saanud piisavalt informatsiooni Teenuse saaja vastutavalt isikult
On hankemenetluse kaigus Tellijaga tdstatanud kd&ik asjassepuutuvad hoolsus-
kohustuse alased kiisimused.

S8Imib Lepingu, tuginedes omalt poolt taidetud hoolsuskohustusele.

Autoridigused

Kaesoleva lepingu alusel annab To6votja Tellijale Ule kasutusdiguse sellele
materiaalsele objektile, milles 16plik koolitusmaterjal koos taiendava dokumentatsiooniga
on vdljendatud ning koéik digused (ainulitsentsi) koolitusmaterjali kasutamiseks ning
sellega seotud varaliste diguste teostamiseks. Tellijal on oma kohustuste nduetekohasel
taitmisel ajaliselt IdBpmatu ja pilsiv Koolitusmaterjal kasutusdigus.

Tellijal on ©Oigus vabalt koolitusmaterjali edasi arendada ning kasutada seda oma
edaspidistes toodes, sealhulgas digus teha kohandusi (adaptsioone), td6tlusi
(arranZeeringuid) ja teisi to6tlusi (Bigus teose tddtlemisele). Kdnealune 8igus laieneb ka
Tellija poolt teostatud voi sisseostetud kohandustele ja tootlustele. Tellija omandab kdik
varalised Oigused eeltoodu resultaadile. ToovGtja varalised autoridigused lahevad
Tellijale lle alates T66 Uleandmise-vastuvétmise akti mdlemapoolsest allkirjastamisest.

Tellijal on digus kasutada koolitusmaterjale piiramatult kdigis Euroopa Liidu maades.
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Tellijal on turvalisuse ja koolitusmaterjali sailimise eesmargil digus teha vastavalt oma
aranagemisele koopiaid piiramatul arvul

Garantii ja pretensioonid

Toovetja garanteerib Koolitusmaterjal vastavuse kaesoleva Lepingu lisades toodud
spetsifikatsioonile ning selle mdistlikult piisava tdokindluse garantiiperioodi jooksul.
Garantiiperiood algab peale kogu valmis Koolitusmaterjal ja viimase To66etapi
Uleandmise- vastuvdtmise akti allkirjastamisest ja kestab kakskiimmend neli (12) kuud.

Puuduse ilmnemisel garantiiperioodi jooksul esitab Tellija T66vdtjale vastavasisulise
pretensiooni. T66vOtja on kohustatud reageerima Tellija informatsioonile T66 puuduste
kohta kahe (2) to0paeva jooksul arvates Tellijalt e-posti, faksi vdi posti teel vastava
informatsiooni saamisest.

Kui Tellija pretensioonis kirjeldatud puudus on kaetud garantiiga, kérvaldab T66votja
selle puuduse enda kulul kiimne (10) t66paeva jooksul voi kokkuleppel Tellijaga pikema,
To606 iseloomust tingitud kiireima maistliku aja jooksul.

Lepinguga ettenahtud garantiiperiood pikeneb selle aja vorra, mil T66votja teostab T6O
puuduste kdrvaldamist.

Lepingu I6petamine

Tellijal on digus Leping olenemata pohjusest igal ajal Uhepoolselt Ules delda, teatades
sellest Toovotjale kirjalikult ette vahemalt 7 (seitse) kalendripaeva. Sellisel juhul on
Tellija kohustatud tasuma Tddvdtjale Lepingu Idpetamise momendiks faktiliselt tehtud ja
dokumentaalselt tbendatud To0 eest. Toodud alusel Lepingu Ulesitlemisel ei ole
Toovotjal digust nduda Ulesitlemisega tekitatud kahju.

Tellijal on digus diguskaitsevahendina Lepingust taganeda juhul, kui Tddvdtja rikub
Ukskoik millist lepingujargset kohustust. Sellisel juhul ei ole To6votjal digust tasu nduda,
samuti peab ta Tellija nBudel hilvitama tekitatud kahju ja maksma Lepinguga ettenahtud
leppetrahvi.

Toovotjal on digus Leping Uhepoolselt Ibpetada vbladigusseaduses satestatud alustel.

Konfidentsiaalsusklausel

Pool peab hoidma saladuses talle Lepingu taitmisega teatavaks saanud asjaolusid, mille
saladuses hoidmiseks on teisel Poolel digustatud huvi vdi mille saladuses hoidmist teine
Pool on ndudnud. Saladuse hoidmise kohustust ei ole, kui Poolel on asjaolude
avalikustamiseks teise Poole kirjalik luba v6i kui ta on avalikustamiseks kohustatud
seadusest tulenevalt.

Kaesoleva lepingu taitmisega seotud info on k&ik vaikimisi mitteavalikustatav.
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10.

11.

12.

Teadete edastamine

Uks Pool edastab Lepinguga seotud teated teisele Poolele Lepingus margitud
aadressile, e-posti aadressile vb6i faksile. Kontaktandmete muutusest on Pool
kohustatud koheselt informeerima teist Poolt.

Poole nbue teisele Poolele, mis esitatakse tulenevalt Lepingu rikkumisest, peab olema
edastatud tahitud kirjaga.

Ldppsatted
Leping joustub parast allakirjutamist Poolte poolt.
Lepingut saab muuta vaid Poolte kirjaliku kokkuleppega.

Kdik Lepingu muudatused joustuvad parast nende allakirjutamist mélema Poole poolt
allakirjutamise momendist vdi Poolte poolt kirjalikult mé&aratud tahtajal.

Lepinguga seonduvaid eriarvamusi ja vaidlusi lahendavad Pooled eelkdige
labiraékimiste teel. Kui Lepingust tulenevaid vaidlusi ei Oonnestu lahendada Poolte
labirddkimistega, lahendatakse vaidlus Tellija asukohajargses kohtus.

Lepingu lisad

Kaesolev Leping, sealhulgas selle lisad, véljendavad Poolte taielikku kokkulepet
nendevahelise tehingu kohta. Kaesoleva Lepingu lisad ja muudatused loetakse selle
lahutamatuks osaks ja need kehtivad ainult juhul, kui need on vormistatud kirjalikult ja
Poolte volitatud esindajate poolt alla kirjutatud. Kaesolev Leping, selle lisad ja
muudatused moodustavad the tervikliku lepingu.

Kaesolevale Lepingule on selle sdimimise hetkel lisatud jargnevad lisad:

Lisa 1 — T66de spetsifikatsioon ja maht (vastavalt voitnud pakkumisest) .

Ldppsatted

Kaesolev Leping on koostatud eesti keeles ja alla kirjutatud kahes vordset juriidilist
joudu omavas originaaleksemplaris, millest Uiks jaab Tellijale ning teine T60vGtjale.
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Lihthankemenetluse ,Sotsiaalteenuste andmeregistri STAR ja juhtumikorralduse koolitus” pakkumuskutse

Poolte allkirjad:

Tellija:

Eesti Vabariigi Sotsiaalministeerium
Registrikood 70001952

Gonsiori 29

15027 TALLINN

Faks 699 2209

Tel 626 9301

Toovotja:
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