
STAR

Sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregister

Tallinn, märts 2010 



Uus riiklik andmekogu (asendab Riikliku Sotsiaalregistri)
Tsentraalne veebipõhine infosüsteem
Toetab juhtumipõhist sotsiaaltööd
Ühtlustatud menetlusprotsess
Liidestub teiste riiklike registritega
Eeldused elanikele suunatud e-teenuste arendamiseks 
tulevikus 
Eeldused operatiivse ja kvaliteetsema statistika 
kogumiseks 
Eeldused järelevalveks (sotsiaaltöö juhtumid, abi 
osutamine, andmete kasutus)

Mis on STAR ?Mis on STAR ?Mis on STAR ?Mis on STAR ?



STARi kasutajad

Kohalikud omavalitsused - juhtumitöö, toetused, 
teenused
Maavalitsused – järelevalve, lapsendamine, 
abivahendid?!

Teenuseosutajad – klientide suunamine, 
aruandlus, arveldamine
Sotsiaalministeerium – statistika, järelevalve

Klient - andmed ühes kohas, X-tee



STAR-i saamislugu

2005 - SIS-i süsteemi audit
2006 - STAR-i lähteülesanne ja hange 
2007 - arendusleping ja eelanalüüs
2008 - detailanalüüs ja tööde algus 
2008-2009 - lõppkasutajate teavitamine, 
esmane koolitamine 
2010 (märts) - jätkukoolitused
01.04.2010 - süsteemi rakendamine 
(toimetulekutoetus ja toetus hooldamise eest)

Arendajaks Tieto Estonia AS



Projekti kaasatuse ulatus

STAR-i pilootgrupp- 66 sotsiaalvaldkonna 
praktikut 
STAR-i lõpp-ja jõudlustest - 50 omavalitsuse 
spetsialisti

Tallinna linna esindajad projekti juhtgrupis
Infopäevad



STARi rakendumisega seotud riskid

Kasutusoskus, vastuseis muutustele 
Sotsiaaltöötajate suur töökoormus 

226 omavalitsust!

Kompenseerimise võimalus



Lisanduvad ülesanded maavalitsustele

märtsi II pool - administraatori roll 
(haldusasutuste kirjeldamine, KOV 
administraatori kasutuskohtade loomine sh  
kasutajaõigused)  
järelevalve – teenuseosutajad, omavalitsused
lapsendamine

abivahendid?!



Lisanduvad ülesanded KOVidele (administreerimine)

�Omavalitsuses STARi kasutajate 
kasutuskohtade loomine (kasutajaõigused)

�Parameetrite sisestamine (TTT ja HT)

�Abinõude kirjeldamine (muud toetused ja 
teenused)

�Eelarvete sisestamine

�Teenuseosutajate kirjeldamine, lepingu 
andmete sisestamine



Lisanduvad ülesanded KOVidele 

TTT  - leibkondade liikmete andmete 
sisestamine (isikukood, sotsiaalne seisund)
TTT - tulude ja kulude sisestamine

Hoolduse määramine (seose loomine)
Hooldamise eest makstava toetuse uus 
rakendamine

SISi kaudu perioodiliselt makstud  toetused –
uus rakendamine
Juhtumitöö, teenustele suunamine



Koolitused märtsis 2010 (ESF)  - IT Koolitus

8.03 - 31.03  - 53 koolitusgruppi 
Tallinn, Tartu, Pärnu, Narva, Kuressaare, 
Kärdla
Kuni 600 sotsiaalvaldkonna töötajat
2 moodulit (6+6 tundi)
Koolituskeskkond avatud (www.sm.ee/star)
STAR veebileht www.sm.ee
Meeskond Sotsiaalministeeriumis –
kasutajatoed, registrijuht, IT projektijuht



Aitäh!


