Heaolu
tehnoloogiatest

Kaasaegsed digilahendused hoolekandes




KODUKORD

° Mikrofonid valja, kaamerad sisse »Heaolu tehnoloogiatest” Uritustel jagatakse
infot, kogemusi ja kontakte
tehnoloogiapbhistest lahendustest inimeste
iseseisva toimetuleku ja heaolu parandamisel
o Ei lindistata ning teenuste tohustamisel.

o Kiusimused ja kommentaarid
vestlusaknasse

° Link slaididele saadetakse osalenutele
parast uritust



Puuduvad igapaevatood tood ja juhtimist toetavad

OLUKORD: infoslisteemid ja andmed

Keskne riiklikult arendatud andmekogu STAR ei toeta
teenuseosutajate igapaevatood, tekitab kasutajatele
ajakulu ja stressi. Arenduste teekaart ebaselge, tempo
aeglane.

Oma infoslisteemi arendanud voi teenusena hankinud
teenuseosutajad ootavad pikisilmi kesksiisteemiga
liidestumise voimalust.

Hooldekodudes digitaalset hoolduslugu ei ole. T60 kaib
paberil voi on hadaga midagi arendatud. Vajadus
kaasaegse IS jarele on vaga suur. Turule on tekkinud
selliste infoslisteemide pakkujad, kuid osapooltele on riigi
plaanid ebaselged: kas riik hakkab ise teenuseosutajatele
IS arendama-pakkuma voi soodustab nduetega
lahenduste turu tekkimist.

Juhtidel ei ole teenusest ja kuluvast ressursist lilevaadet,
puuduvad reaalajas anallusitaval kujul kvaliteetsed
andmed. Statistika tagantjarele ja ebausaldusvaarne.

Tervisega andmete vahetamine ei ole edenenud. Nt voiks
sarnaselt politseiga toimida teavitused STAR:I ja kiirabi
vahel.

STAR on register,

mitte funktsionaalne STARIs on iiksikute
tooriist. klientide jutustused, mis ei
ole juhtimise tasandil
kasutatavad.

Aastaid, kui mitte

aastakiimneid on
lubatud liidestumist. Tootaja peab kasitsi
lihest siisteemist teise

sisestama andmeid.

S- jaH-veeb
on eelmisest
sajandist.

Statistika on
rahvaluule.

Politseiga hea koostoo -
teavitavad, miks tervishoid
ei saa sama teha?




KAVA

1. CloudCare pakub lahendust 2. ELDYcare pakub lahendust uldhoolduse
erihoolekande ja uldhoolekande teenuste ja koduteenuse osutajatele hoolealuste
juhtimiseks. Ettevotte tootejuht Janno halduseks ning asutuste 166 nduetele
Kolmrist radgib asjast lahemalt. vastavaks koordineerimiseks. Kiilla

tulevad ettevotte tegevjuht Liisbet

Omer ja partnersuhete juht Marius
Arras.


https://cloudcare.ee/
https://www.eldycare.eu/ee

Hoolekande digipoore
UK naitel

Tervise- ja sotsiaalministeeriumi sotsiaalhoolekande digitaliseerimise programmi
osana loodi 2023. a Hoolekandetehnoloogia Fond.

Fondist rahastatakse muuhulgas teenuseosutajate tasandil sotsiaalhoolekande
infoslisteemide kasutuselevottu.

Eesmark on 2025. a kevadeks jouda selleni, et 80% teenuseosutajatel
ja klientidel eksisteeriks digitaalne hoolduslugu (digital social care record).

Toendatud kasu: kokkuhoitud aeg ja efektiivsuse tdus paranenud koostoost
|lahedastega ja paberimajandusest vabanemisest.

Toetatakse neid, kes to6tavad analoog-maailmas ja valjendavad motivatsiooni
infostisteemide rakendamiseks vajalikke muutusi organisatsioonis ja tooprotsessides
labi viima.

Teenuseosutajad saavad valida tarkvarasiisteemi turul pakutavate lahenduste
nimekirjast, mis on labinud riigi poolt seatud nduetele vastavuse hindamise.

Allikas: Funding for digital icking! | Digitisin



https://beta.digitisingsocialcare.co.uk/the-clock-is-ticking

MARGI KALENDRISSE

o Jargmine uritus toimub 18.03 kil 10:00-
11:30

o Kutse koos teemaga saadan
kalendrisse kaks nadalat enne

o Tapne kava nadal enne

o Kutse saadetakse koigile, kes on
varasematel uritustel osalenud

o Kui ei ole, aga soovid kutseid saada,
anna sellest teada SIIN

o Paku valja teema ja/voi tule ise
esinemal!

,Heaolu tehnoloogiatest” (iritus toimub
Teamsis iga kuu kolmandal teisipaeval ki
10:00-11:30. Osalema on oodatud
sotsiaalhoolekande innovatsiooni 6koslsteemi
erinevad osapooled: abivajajate,
teenuseosutajate, kohalike omavalitsuste,
riigiasutuste, tehnoloogialahenduste pakkujate,
teadusasutuste ja innovatsiooni
tugistruktuuride esindajad. Eesmark on jagada
infot, kogemusi ja kontakte
tehnoloogiapbhistest lahendustest inimeste
iseseisva toimetuleku ja heaolu parandamisel
ning teenuste téhustamisel.


https://forms.office.com/e/nEc9fnrsZ9

KONTAKT

Kitty Kubo
sotsiaalteenuste innovatsiooni ja tehnoloogia juht
Sotsiaalministeerium
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Kaasrahastanud Eesti
Euroopa Liit tuleviku heaks



mailto:Kitty.kubo@sm.ee
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