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STAR SKAIS Muud andmekogud
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abivahendid, sotsiaalne
lapsendamise ja eestkoste rehabilitatsioon ja

erihoolekandeteenused
muu sotsiaalhoolekandealane
teave ja statistika Euroopa Liidu sotsiaalkindlustus

Andmeesitajateks KOVid ja sotsiaalhoolekande teenuseid pakkuvad

asutused/ettevotted
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Seadusandlus

Sotsiaalhoolekande seadus

§ 11. Sotsiaalhoolekandealane statistika

(1) Hoolekandeasutused, soltumata nende rahastamisest riigi- voi kohaliku omavalitsuse Uksuse eelarvest, e
omavalitsuse Uksusele v6i Sotsiaalkindlustusametile.
[RT 1, 28.11.2017, 2 - joust. 01.01.2018]

(2) Kohaliku omavalitsuse Uksus esitab statistilised aruanded Sotsiaalkindlustusametile.
[RT 1, 28.11.2017, 2 - joust. 01.01.2018]

(3) Sotsiaalkindlustusamet esitab statistilised aruanded koondaruandena Sotsiaalministeeriumile.
[RT 1, 28.11.2017, 2 - jCust. 01.01.2018]

(4) Sotsiaalhoolekandealasiz statistiliste aruannete koostamise nduded, andmete koosseisu ja esitamise kor
minister maarusega.

Sotsiaalhoolekandealaste statistiliste aruannete koostamise nouded, andmete koosseis ja esitamise
kord

Vastu véetud 17.03.2021 nr 7
RT 1, 24.03.2021, 2
jéustumine 27.03.2021

Muudetud jargmiste aktidega (naita)

Madrus kehtestatakse sotsiaalhoolekande seaduse § 11 Iike 4 alusel.

§ 1. Reguleerimisala

Maarusega kehtestatakse sotsiaalhoolekandealaste statistiliste aruannete koostamise néuded, andmete koosseis ja esitamise kord.

§ 2. Statistiliste aruannete vormid

(1) S-veebi statistiliste aruannete vormid on:

1) [kehtetu - RT I, 28.03.2024, 5 - jGust. 31.03.2024]

2) Eluruumi tagamise teenus” (lisa 2);

3) .Isikliku abistaja teenus” (lisa 3);

4) Koduteenus” (lisa 4);

5) .Lapsehoiuteenus” (lisa 5);

6) .Lastekaitse kohaliku omavalitsuse iiksuses” (lisa 6);

7) [kehtetu - RT 1, 08.07.2022, 9 - j6ust. 11.07.2022]

8) ,Sotsiaaltransporditeenus” (lisa 8);

9) ,Tugiisikuteenus” (lisa 9);

10) . Vélanbustamisteenus” (lisa 10);

11) ,Lapsehoiu-, rehabilitatsiooni- ja ndustamisteenuse ning muude sotsiaalteenuste osutamine suure hooldusvajadusega lastele ja nende peredele”
(lisa 17).
[RT 1, 28.03.2024, 5 - jéust. 31.03.2024]

(2) H-veebi statistiliste aruannete vormid on:

1) ~Asendushooldusteenuse osutamine perekodus ja asenduskodus ning jérelhooldusteenuse osutamine samas asutuses” (lisa 11);
[RT I, 08.07.2022, 9 - joust. 11.07.2022]

2) ,Erihoolekandeteenused” (lisa 12);

3) [kehtetu - RT I, 08.07.2022, 9 - jéust. 11.07.2022]

4) ,Turvakoduteenus” (lisa 14);

5) Varjupaigateenus” (lisa 15);

6) ,Véljaspool kodu osutatav tldhooldusteenus” (lisa 16).



S- ja h-veebi keskkonnad

S-Veeb | [Clesen |[Taveondskotoony ] 6 vormis | 1 siene ] |

S-Veeb

i ks tuleb sii i siseneda ID-kaardiga, Mobiil-ID-ga v6i Smart-ID-ga (ainult registreeritud kasutajad).
Koigile ijatele on avalikult ki innitatud ded (vaata alt Statistiliste aruannete vaatamise juhist).
Kasutajatugi
Kohalikel palume sii: i jaks saamise, aruande taitmise ning sisuliste
IT-tehniliste probleemide (tabelite mittesal ine, torked sissel

Kasutusoskuse saamiseks

palume tutvuda kasutusjuhenditega:
failina

Lithijuhend andmete koondajale PDF-fz
Liihijuhend andmete sisestajale PDF-failina.

korral p6o!

i poole: HS_| ji i iaalki ee, tel: 53062719.

1) korral palume poorduda Tervise ja Heaolu Infosiisteemide Keskuse poole g

Esilent Aruanded

ﬂ'levaade suisteemist
i S-veeb abil si: Jja koondatak iaalhoolekande alaseid deid piirkondlikult (15 maakonda, Tallinna linn) ning seejirel i d hoolekand statistiliste ar veebipGhine k k d; ja avalik
Aruannete esitamiseks peab aruande esitaja olema siisteemis registreeritud ning tal peab olema viil t iiks volitatud kasutaja. i tuleb siisteemi siseneda ID-kaardiga, Mobiil-ID-ga vdi Smart-ID-ga (ainult registreeritud kasutajad).
Koigile i on avalikult (vaata alt aruannete juhist).
Koik aruanded esimesel kahel tasandil tehakse avalikuks pirast nende kinnitamist Sotsiaalministeeriumi poolt. jatugi
N " s del 1 - 1 " T H-veebi kasuta)aolgustg, amande téitmise vol slsullste kuslmusta korral palume asutustel poole: HS_| tel: 53062719.
St:amep:;?o:nete vaatamiseks tuleb valida meniliist . seal vormil valida: - p (tabelite ) korral palume podrduda Tervise ja Heaolu Infosisteemide Keskuse pooll telefonil +372 7943 913 vdi e-malli itabi@tehik.ee teel.
de) esitaja (; kelleks on kas omavalitsusiiksus, maakond voi Eesti kokku), palume tutvuda
3) ama-“de nimetus. Lishijuhend andmete sisestajale PDF-failina.
Luhijuhend andmete koondajale PDF-fai
Perioodi, esitaja ja arnande nimetuse méiramiseks tuleb teha otsing nupuga Vali avanevast vastavast loetelust. Kindlasti 16petada ka loetelust valiku tegem
Huvipakkuvate aruannete loetelu tuuakse ekraanile nupuga Otsi. Ulevaade siisteemist
Avanenud aruannete loetelust saab omakorda avada aruande tabelite loetelu ja/véi salv da need endale t66' Ststeem| H-veeb abil ja alaseid on pi (15 Tallinna linn) ning seejérel Gleriigiliselt. Aruannete
ist korraldab il
Erineva tasandi aruannetel on erinev arv vaateid. Alati tihistab [vaade 1] valitud esitaja (koond)arnannet, [vaade 2] - tema aruannet koos alluvate aruan s - - o o
Aruannete esitamiseks peab aruande esitaja olema sisteemis registreeritud ning tal peab olema véhemalt Uks volitatud kasutaja. Regl itud ststeemi ID-kaard| voi mobiil-ID-ga menldst "Sisene” ja nad saavad tegutseda oma Giguste piires.

- Eesti kokku, siis on neli vaadet:
[vaade 1] - ainult Eesti kokku,
[vaade 2] - Eesti kokku ja maakonnad

[vaade 3] - Eesti kokku,

[vaade 4] - Eesti kokku, k a ded ja asutuste
- maakond - siis on kolm vaadet:
[vaade 1] - valitud maakond,

[vaade 2] - valitud

Jat
[vaade 3] - valitud maakonna, lema omavalitsuste ja tema asutuste aruanded,
- omavalitsus - siis on kaks vaadet:
[vaade 1] - valitud omavalitsuse koond,

* s e, [vaade 2] - valitud omavalitsuse ja tema asutuste aruanded;
- asutus - siis on vaid iiks vaade:
® o & , , [vaade1]-asutuse aruanne.
® & , , Koigisotsiaalhoolekandealaste statistiliste aruandevormide vaatamiseks tuleb valida meniiis »Vormid®. Avaneb loetelu Libi S-veebi avalikust
. Ikirjad ning nendel omakorda Klikkides d tithjad vormid. Vaikimisi nditab vormide all viimati kehti
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Koik aruanded esimesel kahel tasandil tehakse avallkuks p&rast nende kinnitamist.

i tuleb valida menddst ,Aruandekataloog”, seal avaneval vormil valida:

1) (aruande) pericod,
2) (aruande) esitaja (aruandekohuslane, kelleks on kas asutus, maakond voi Eesti kokku),
3) aruande nimetus.

Perioodi, esitaja ja aruande nimetuse ma&&ramiseks tuleb teha osing nupuga Vali avanevast vastavast loetelust. Kindlasti Iopetada ka loetelust valiku tegemisel valik nupuga Vali.
Huvipakkuvate aruannete loetelu tuuakse ekraanile nupuga
loetelust saab avada aruande tabehte loetelu ja/véi salvestada need endale tdstlemiseks.

Erineva tasandi aruannetel on erinev arv vaateid. Alati tahistab [vaade 1] valitud esitaja (koond)aruannet, [vaade 2] - tema aruannet koos alluvate aruannetega jne. Kui valitakse esitajaks:
- Eesti kokku, slis on kolm vaadet:

[vaade 1] - ainult Eesti kokku,

(vaade 2] - Eesti kokku ja maakonnad,

[vaade 3] - Eesti kokku, maakonnad ja asutuste aruanded;
- maakond - siis on kaks vaadet:

[vaade 1] - valitud maakond,
[vaade 2] - valitud maakond ja tema asutuste aruanded;

- asutus - siis on vaid Uks vaade:

[vaade1]- asutuse aruanne.

Kaigi i tuleb valida mendls ,Vormid™. Avaneb loetelu |&bi H-veebi mille peal klikkides avanevad aruande erinevate tabelite
pealkirjad ning nendel omakorda klikkides avanevad tiihjad vormid. Vaikimisi néitab vormide all viimati kehtivaid vormide né soovi korral tuleb eemaldada dlal mérge ,Ainult kehtivad".

Sisene vaheleht on mdeldud ainult Jja



S- ja h-veebi aruanded

Koduteenus (2023)

2023 a.
1. Andmed koduteenuse saajate kohta (aruandeaasta jooksul)

Koduteenuse saajad kokku

sh kohaliku omavalitsuse iiksuse poolt tagatavas eluruumis vi

® Rida 01 - naidatakse kéik aasta jooksul koduteenust saanud isikud, eristades Uksi elavaid (veerg
2) ja perede koosseisus elavaid (veerg 3) isikuid.

Perede koosseisus elavate koduteenuse saajate puhul néidatakse veerus 4 nende perede arv, kelle
koosseisu teenust saanud perelilkmed kuuluvad (naiteks, kui Ghest perest saab koduteenust kaks

inimest, siis veerg 3=2 ning veerg 4=1). Perede hulka ei arvata tksi elavaid koduteenuse saajaid.
Veerg 1 vordub veergude 2 ja 3 summaga.

Rida 02 - naidatakse need koduteenuse saajad, kes samal ajal viibivad kohaliku cmavalitsuse
Uksuse poolt tagatavas eluruumis.
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Varjupaigateenus (2023)

2023 aasta

5. Varjupaigateenuse osutamisega tegelevad todtajad (aruandeaasta l6pus)
Eesti kokku

Tootaja Rea nr 'I:éiidetud . T egelik
ametikohtade arv tédtajate arv
A B 1 2

Juhataja 01 15,00 15
Sotsiaaltéotaja 02 15,45 19
Hooldustostaja 03 18,50 19
Valvettotaja 04 68,90 80
Ode 05 1,00 1
Muud 06 19,70 23
Kokku 07 138,55 157

Vabatahtlikud tootajad (aasta jooksul kokku) 08 _ 15

® Veerg 1 - taidetud ametikohtade arv — nédidatakse ametikohal téétamise koormuse (t66mahu) jargi aruandeaasta
I6pu seisuga. On vordne vdi vaiksem vastaval ametikohal tootavate fuusiliste isikute arvust.

Veerg 2 - tegelik tootajate arv — ndidatakse aruandeaasta I3pu seisuga tegelikult tootavate fudsiliste isikute arvu,

olenemata sellest, kas isik tootas tadis- vdi osalise koormusega. Rea 08 puhul naidatakse aasta jooksul asutuses
tostanud vabatahtlike inimeste arvu.



Ajajoon — s- ja h-veebi andmete kogumine
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S- ja h-veebi kaudu andmekogumise
probleemid

* Dubleerivandmekogumine teiste andmekogudega — vastuolus pohimottega, et
rilk kogub andmeid Utks kord

« Andmete (dubleeriv) esitamine on ettevotete jaoks halduskoormus ja kulu

« Andmete esitamine, koondamine, kogumine ja kontrollimine, aruandeperioodi
ettevalmistus ja iga-aastane uute aruandevormide koostamine on tookoormus ja
kulu KOVdele, Sotsiaalkindlustusametile ja Sotsiaalministeeriumile

....2.. Aruannete tehniline ettevalmistamine, arendamine, parandamine ning
.'.'.'.',','m‘fgasusteemlde haldamine on tookoormus ja kulu Tervise ja Heaolu
. 'Z'.‘_infosusteemlde Keskusele
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S- ja h-veebi aruannete maht,
2004, 2014, 2024 ja 2025.a

160 30000
140 25643
25000
120
20000
100
80 15000
60
10000
40
5000
20
0 0

2004 2014 2024 2025

EEN aruannete arv = tabelite arv lahtrite arv

Allikas: Sotsiaalministeerium



S- ja h-veebi kaudu kogutavate andmete
kasutamine

 Riiklik statistika

» Sotsiaalministeeriumi ja Sotsiaalkindlustusameti statistika aegread ja
naidikulauad

Poliitika kujundamiseks

Uuringuteks ja anallilisideks

Minuomavalitsus.ee

Riigikontrolli auditid

TAI/WHO/Eurostat/OECD tervishoiu kogukulud

Rahvusvahelised aruanded ja tooriihmad (OECD LTC, UNICEF, Eurochild, Ageing
... Report jt)

: B ...v - Paringutele vastamine ({ilidpilased, uuringute koostajad jt)
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STARI andmete markimise kohtutus

« SHS 8144 maaratleb KOV-i ja sotsiaalteenuse osutaja kohustatuse kanda STAR-i
sotsiaalteenuse taotlemise ja teenust saama suunamise otsuse andmeid ning abivajava
ja hadaohus lapse juhtumiga seotud andmeid.

 Kohustus ei ole veel tdnaseks kehtiv kogu 8144 toodud ulatuses, on kehtiv nt
toimetulekutoetuse, taisealise isiku hoolduse, suure hooldus- ja abivajadusega lapsele ja
tema perele osutatavate sotsiaalteenuste andmete, abivajava lapse jt andmete osas

« SHS § 160 tleminekusétte punktide 31 ja 32 kohaselt on suure osa s- ja h-veebis
registreeritavate teenuste osas kohustus joustumas 2027. aastal (1. jaanuari 2027. a
seisuga kehtivad KOV korraldatava sotsiaalteenuse taotlemise ja teenust saama
suunamise otsuse andmed tuleb kanda registrisse hiljemalt 31. detsembriks 2027).

« Seega alles 2028. aasta algusest peaksid KOV sotsiaalteenuste ja -toetuste
andmed olema STAR-ist kbiksena kattesaadavad, mis aga ei tdhenda. et kogu s- |a

h-veebi kaudu kogutav andmevajadus saaks kaetud.



Andmepohine aruandlus



Mis on andmepohine
aruandlus?

- Uks olulisemaid reaalajamajanduse valdkondi, mida MKMi eestvedamisel arendatakse

- Ettevotete koormuse vahendamine andmete esitamisel (nt palga- ja todjouandmete,
majandustehingute, majutuse ning keskkonna valdkondades + valdkondi lisandub pidevalt), sh:

» Andmete detailne kirjeldamine, analliisimine ja andmestike standardiseerimine

» Aruandlusandmete liigutamine automaatselt masin-masin teel, sh vajadusel ettevotete
infostisteemide seadistamine nii, et andmed oleksid seal sobival kujul esitatud

» Andmevaljade vahendamine ja nende taitmise lihtsamaks muutmine

- Eesmark on koguda nii vahe andmeid kui voimalik ja nii palju kui vajalik
- Projektiga on liitunud mitmed ministeeriumid ja asutused (nt TAI, TA, RIK, KEM, KEMIT, KEA jt)

Lisainfo: Andmepohine aruandlus | Reaalajamajandus



https://reaalajamajandus.ee/andmepohine-aruandlus

Sotsiaalhoolekande andmepohise
aruandluse meeskond

Tervise ja Heaolu
Infosiisteemide Keskus
t00- ja kesksete
teenuste valdkond
projektijuht Liisa
Koreinik-Laury

Sotsiaalministeerium

anallusi ja statistika

osakond ja vastavad
poliitikaosakonnad

Sotsiaalkindlustusamet
arendustalitus ja
analuusitalitus

Hankepartner

J




Sotsiaalhoolekande andmepohise
aruandluse mudeli loomine ja rakendamine

Projekti tegevused:

'+ Sotsiaalhoolekande teenuse * Arendusvajaduse kirjeldamine, . B
. : ; eksperimentaallahenduse voi vastavalt valitud lahendusettepanekule naidis
p_gkku1 ate ja korraldajate lahendusalternatiivide wireframe, aruandluskeskkonna (nd
tanaste andmete arhitektuuri visioon ja ariprotsessi hoolekandeteenused.ee) voi muu
registreerimise anallits kirjelduse. eksperimentaallahenduse loomine.
erinevates keskkondades ja - Oigusraamistiku piiranguid - Testkeskkonna v3i muu
registrites eksperimentaallahenduse véimalikuks eksperimentaallahenduse tulemuste
rakendamiseks (voib jadda ka 2026.a- testimine ettevtjate, kohalike omavalitsuste
«  Selle automatiseerimise ja sse). ja riigi osapooltega koost00s, tagasiside

\ tihendamise vdimalused. / \ / \ pohjal parandamine ja/vdi lisaarendamine. J

- Kuluefektiivne, kasutajasdbralik ja kasutaja vajadusi arvestav.
+ Koigis etappides oluline kaasata ka tanaseid andmeesitajaid.




Tapsem tegevus- ja ajakava 2025

Projektijuhi varbamine Veebruari keskpaigaks

Lahtellesande koostamine Marts-aprilli algus

Sobiva Pakkuja leidmine Aprill-mai, juuniks loodetavasti
lepingus

Toode teostamine Juuni-detsember

| etapp:

Sotsiaalhoolekande teenuse
pakkujate ja korraldajate tanane
andmete registreerimine
erinevates andmekogudes 5. .



Kohtumiseni
Sotsiaalministeeriumis!

~ - v - = = -
~
~ >
3
~ ~
i3 A
~
*

#

NP
.

o
S
¢ A
* .
<' -
*® ~
6 e . N <«
: ~ =
® >
- Q ~
- 8 g D -
@ 2o C a* G
4
3 ~ g
- » ~
L ]
.
L] ..

L
s " e
l....- . .,
*ey . ®
.
® e
. .-a.'. A
o« ®ob >
. .y - '3
o %0 ~ e
e
LTSI - P : s ; 565% | SOTSIAALMINISTEERIUM
. ...- - .O ® o 59 1
o. .. .. . e ® * e - - ® ~ -
= . 0...‘:- i ™ - ®
. . .. - ..t.l:. . . « ? * g ..o._. =
**esa, . L P ] - - . - .
e, e * & o s, 40 . * * . O
- e l...... LI ) . . . . . o4 .. ..
.
.. o.c._-.o. * e . . . * U
. * o e o ® e ~ O o . «* " e, . . e
o e v e e, * e .




	Slide 1: Sotsiaalhoolekande andmepõhine aruandlus 
	Slide 2: Sotsiaalhoolekandealane statistika
	Slide 3
	Slide 4: S- ja h-veeb
	Slide 5: Seadusandlus
	Slide 6: S- ja h-veebi keskkonnad
	Slide 7: S- ja h-veebi aruanded
	Slide 8
	Slide 9: S- ja h-veebi kaudu andmekogumise probleemid
	Slide 10: S- ja h-veebi aruannete maht, 2004, 2014, 2024 ja 2025.a
	Slide 11: S- ja h-veebi kaudu kogutavate andmete kasutamine
	Slide 12
	Slide 13: Andmepõhine aruandlus
	Slide 14: Mis on andmepõhine aruandlus?
	Slide 15: Sotsiaalhoolekande andmepõhise aruandluse meeskond
	Slide 16: Sotsiaalhoolekande andmepõhise aruandluse mudeli loomine ja rakendamine
	Slide 17: Täpsem tegevus- ja ajakava 2025
	Slide 18: Kohtumiseni  Sotsiaalministeeriumis!

