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STAR SKAIS S- ja h-veeb Muud andmekogud

sotsiaalteenused ja -toetused 
ning muu abi

juhtumikorralduse põhimõttel 
tehtav sotsiaaltöö

lapsendamise ja eestkoste

muu sotsiaalhoolekandealane 
teave ja statistika

riiklikud toetused, pensionid, 
hüvitised ja elatisabi

ohvriabi, puude raskusastme 
tuvastamise andmed, 

abivahendid, sotsiaalne 
rehabilitatsioon ja 

erihoolekandeteenused

Euroopa Liidu sotsiaalkindlustus

sotsiaalhoolekande seaduses 
nimetatud kohustuslikud 

teenused

sotsiaalhoolekandega seotud 
andmed, nt töötajate andmed 

(TÖR, TSD), andmed 
tegevuslubade kohta (MTR) jt

Andmeesitajateks KOVid ja sotsiaalhoolekande teenuseid pakkuvad 
asutused/ettevõtted



S- ja h-veeb

S-veeb H-veeb

Millal koguti esimesed andmed? 2001.a 2003.a

Kes andmeid esitavad? KOVid ja asutused/ettevõtted asutused/ettevõtted

Milliste teenuste kohta 2024.a andmeid esitati? • lapsehoiuteenus, lastekaitse KOV üksuses
• lapsehoiu-, rehabilitatsiooni- ja 

nõustamisteenuse ning muude sotsiaalteenuste 
osutamine suure hooldusvajadusega lastele ja 
nende peredele

• võlanõustamisteenus
• eluruumi tagamise teenus 

sotsiaaltransporditeenus koduteenus
• isikliku abistaja teenus
• tugiisikuteenus

• varjupaigateenus
• turvakoduteenus
• erihoolekandeteenused
• väljaspool kodu osutatav üldhooldusteenus
• asendushooldusteenuse osutamine perekodus 

ja asenduskodus ning järelhooldusteenuse
osutamine samas asutuses

Kes andmeid koondab ja üle vaatab? Sotsiaalkindlustusamet (SKA) Sotsiaalkindlustusamet (SKA)

Kes keskkondi tehniliselt haldab? Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus (TEHIK) Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus (TEHIK)

Kes kinnitab andmevajadused? Sotsiaalministeerium koostöös 
Sotsiaalkindlustusameti ja andmeesitajatega

Sotsiaalministeerium koostöös 
Sotsiaalkindlustusameti ja andmeesitajatega



Seadusandlus
Sotsiaalhoolekande seadus 



S- ja h-veebi keskkonnad



S- ja h-veebi aruanded



Jaan Veebr Märts Aprill Mai Juuni Juuli Aug Sept Okt Nov Dets

Ajajoon – s- ja h-veebi andmete kogumine

Aruandevormid 
avatakse 

täitmiseks KOVdele
ja ettevõtetele 

(SoM/SKA)

Andmete üle vaatamine, vigade 
parandamine, maakonna ja Eesti kokku 

taseme koondamine ja kinnitamine 
(ettevõtted/KOVid/SoM/SKA)

Uue aruandeaasta vormide tehniline  
ettevalmistamine, kontrolltingimuste ja 

juhendite ülevaatamine (SoM/SKA/TEHIK)

Aruannete täitmine ja koondamine KOVde ja 
ettevõtete poolt (ettevõtted/KOVid)

Uue statistika määruse ja 
aruandevormide läbirääkimine 

ja koostamine 
(SoM/SKA/ettevõtted/KOVid)



S- ja h-veebi kaudu andmekogumise 
probleemid

• Dubleeriv andmekogumine teiste andmekogudega – vastuolus põhimõttega, et 
riik kogub andmeid üks kord

• Andmete (dubleeriv) esitamine on ettevõtete jaoks halduskoormus ja kulu

• Andmete esitamine, koondamine, kogumine ja kontrollimine, aruandeperioodi 
ettevalmistus ja iga-aastane uute aruandevormide koostamine on töökoormus ja 
kulu KOVdele, Sotsiaalkindlustusametile ja Sotsiaalministeeriumile

• Aruannete tehniline ettevalmistamine, arendamine, parandamine ning 
infosüsteemide haldamine on töökoormus ja kulu Tervise ja Heaolu 
Infosüsteemide Keskusele 



S- ja h-veebi aruannete maht, 
2004, 2014, 2024 ja 2025.a
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Igal aastal püüame kogutavate 
andmete hulka vähendada, sh 

vaatame üle teiste andmekogudega 
dubleerivad kohad, andmevajadused 

ja -kasutuse -> suund on 
halduskoormuse vähendamisel

Allikas: Sotsiaalministeerium



S- ja h-veebi kaudu kogutavate andmete 
kasutamine

• Riiklik statistika
• Sotsiaalministeeriumi ja Sotsiaalkindlustusameti statistika aegread ja 

näidikulauad
• Poliitika kujundamiseks
• Uuringuteks ja analüüsideks
• Minuomavalitsus.ee
• Riigikontrolli auditid
• TAI/WHO/Eurostat/OECD tervishoiu kogukulud
• Rahvusvahelised aruanded ja töörühmad (OECD LTC, UNICEF, Eurochild, Ageing

Report jt)
• Päringutele vastamine (üliõpilased, uuringute koostajad jt)



STARi andmete märkimise kohtutus

• SHS §144 määratleb KOV-i ja sotsiaalteenuse osutaja kohustatuse kanda STAR-i

sotsiaalteenuse taotlemise ja teenust saama suunamise otsuse andmeid ning abivajava 

ja hädaohus lapse juhtumiga seotud andmeid. 

• Kohustus ei ole veel tänaseks kehtiv kogu §144 toodud ulatuses, on kehtiv nt 
toimetulekutoetuse, täisealise isiku hoolduse, suure hooldus- ja abivajadusega lapsele ja 

tema perele osutatavate sotsiaalteenuste andmete, abivajava lapse jt andmete osas 

• SHS § 160 üleminekusätte punktide 31 ja 32 kohaselt on suure osa s- ja h-veebis 

registreeritavate teenuste osas kohustus jõustumas 2027. aastal (1. jaanuari 2027. a 
seisuga kehtivad KOV korraldatava sotsiaalteenuse taotlemise ja teenust saama 

suunamise otsuse andmed tuleb kanda registrisse hiljemalt 31. detsembriks 2027). 

• Seega alles 2028. aasta algusest peaksid KOV sotsiaalteenuste ja -toetuste 

andmed olema STAR-ist kõiksena kättesaadavad, mis aga ei tähenda, et kogu s- ja 
h-veebi kaudu kogutav andmevajadus saaks kaetud. 



Andmepõhine aruandlus



Mis on andmepõhine 
aruandlus?
• Üks olulisemaid reaalajamajanduse valdkondi, mida MKMi eestvedamisel arendatakse 

• Ettevõtete koormuse vähendamine andmete esitamisel (nt palga- ja tööjõuandmete, 
majandustehingute, majutuse ning keskkonna valdkondades + valdkondi lisandub pidevalt), sh:

➢ Andmete detailne kirjeldamine, analüüsimine ja andmestike standardiseerimine

➢ Aruandlusandmete liigutamine automaatselt masin-masin teel, sh vajadusel ettevõtete 
infosüsteemide seadistamine nii, et andmed oleksid seal sobival kujul esitatud

➢ Andmeväljade vähendamine ja nende täitmise lihtsamaks muutmine

• Eesmärk on koguda nii vähe andmeid kui võimalik ja nii palju kui vajalik

• Projektiga on liitunud mitmed ministeeriumid ja asutused (nt TAI, TA, RIK, KEM, KEMIT, KEA jt)

Lisainfo: Andmepõhine aruandlus | Reaalajamajandus

https://reaalajamajandus.ee/andmepohine-aruandlus


Sotsiaalhoolekande andmepõhise 
aruandluse meeskond

Sotsiaalministeerium
analüüsi ja statistika 
osakond ja vastavad 
poliitikaosakonnad

Sotsiaalkindlustusamet
arendustalitus ja 
analüüsitalitus

Tervise ja Heaolu 
Infosüsteemide Keskus 

töö- ja kesksete 
teenuste valdkond 
projektijuht Liisa 
Koreinik-Laury

Hankepartner 



Projekti tegevused:

• Sotsiaalhoolekande teenuse 
pakkujate ja korraldajate 
tänaste andmete 
registreerimise analüüs 
erinevates keskkondades ja 
registrites

• Selle automatiseerimise ja 
ühendamise võimalused.

• Arendusvajaduse kirjeldamine, 
eksperimentaallahenduse või 
lahendusalternatiivide wireframe, 
arhitektuuri visioon ja äriprotsessi 
kirjelduse. 

• Õigusraamistiku piiranguid 
eksperimentaallahenduse võimalikuks 
rakendamiseks (võib jääda ka 2026.a-
sse).

• Prototüübi (kui see osutus vajalikuks) põhjal 
vastavalt valitud lahendusettepanekule näidis 
aruandluskeskkonna (nö 
hoolekandeteenused.ee) või muu 
eksperimentaallahenduse loomine.

• Testkeskkonna või muu 
eksperimentaallahenduse tulemuste 
testimine ettevõtjate, kohalike omavalitsuste 
ja riigi osapooltega koostöös, tagasiside 
põhjal parandamine ja/või lisaarendamine.

• Kuluefektiivne, kasutajasõbralik ja kasutaja vajadusi arvestav.

• Kõigis etappides oluline kaasata ka tänaseid andmeesitajaid.

Sotsiaalhoolekande andmepõhise 
aruandluse mudeli loomine ja rakendamine

2025.a 2025.a 2026.a



Täpsem tegevus- ja ajakava 2025

Tegevus Ajakava

Projektijuhi värbamine Veebruari keskpaigaks

Lähteülesande koostamine Märts-aprilli algus

Sobiva Pakkuja leidmine Aprill-mai, juuniks loodetavasti 
lepingus

Tööde teostamine
I etapp:
Sotsiaalhoolekande teenuse 
pakkujate ja korraldajate tänane 
andmete registreerimine 
erinevates andmekogudes

Juuni-detsember



Kohtumiseni 
Sotsiaalministeeriumis!
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