
TEISIK 
 Tehnoloogia, mis kohandub inimese järgi



KAASLANE AI
Probleem

● Eakad: üksildus, ebakindlus ja hirm üksi hakkama saada
● Lähedased: pidev vastutus
● Hooldustöötajad: suur töökoormus ja korduvad ülesanded
● Riik ja omavalitsused: kasvav vajadus hoolekandeteenuste 

järele

Inimesed soovivad elada oma kodus võimalikult kaua



KAASLANE AI
Kasu

● Eakad: rohkem turvatunnet, suhtlust ja tuge igapäevaelus
● Lähedased: rohkem meelerahu
● Hooldustöötajad: vähem rutiinseid ülesandeid ja rohkem 

aega inimestele 
● Riik ja omavalitsused: paremad võimalused toetada 

iseseisvat kodus elamist  

Tehnoloogia aitab inimesel kauem turvaliselt oma kodus elada



KAASLANE AI
Terviklahendus

Üks inimene, üks terviklahendus:
● Turvalisus: häirenupp ja OlenElus 
● Ravimitugi: Ravimikarp ja meeldetuletused
● Liikumine: Pedaalid ja AI-treener 
● Suhtlus ja info: Kaaslane AI

Lahendused toimivad koos ja kohanduvad inimese 
vajadustega



KAASLANE AI
Kus on kasutusel

Lahendused on päriselus kasutuses. Kõige rohkem: 

● Tallinn, Tartu, Jõgeva: ravimivõtmine ja 
meeldetuletused 

● Saaremaa: häirenupud ja heaolukõned
● Otepää, Võru, Tõrva: internetiotsing
● Kogu Eesti: jutuvestmine ja elulugude kogumine; 

AI-sekretär sotsiaaltöötajatel



KAASLANE AI
Mida oleme õppinud?

Suurim õppetund: toimiv tehnoloogia ei tähenda veel 
toimivat teenust. 

● Lihtsus on kriitiline
● Usaldus ei teki automaatselt
● Teenus vajab selget töökorraldust



KAASLANE AI
Andmekaitse

● Andmete minimaalsus  
● Tehnilised ja korralduslikud turvameetmed  
● Piiratud juurdepääs isikuandmetele  
● Koostööpartneritega sõlmitud andmetöötluslepingud  
● Kliendi õigus tutvuda oma andmetega, neid 

parandada ja nõusolek tagasi võtta



AI aitab vähendada korduvat tööd, 

et inimesel jääks rohkem aega teise 
inimese jaoks

KAASLANE AI
ei asenda inimest


