
Ametijuhend  

 

Nimetus: nõunik 

Ala/osakond:  hoolekande osakond 

Otsene juht:  osakonna juhataja 

Asendamine: nõunik, poliitikajuht, osakonna juhataja 

Sotsiaalministeeriumi missioon 

Sotsiaalministeeriumi missioon on kujundada Eestis elukeskkond, kus inimestel oleks võrdsed 
võimalused inimväärseks eluks. Peame alati silmas, et meie tegevus on suunatud Eesti inimesele, 
kelle jaoks loome poliitikat ja teenuseid, mis on inimkesksed ja keskkonnasäästlikud. 

Eesmärk 

Töötaja viib ellu Sotsiaalministeeriumi ülesandeid, mis toetavad üleriigilise valdkondade vahelise 
koordinatsioonimudeli väljatöötamist/kokkuleppimist piirkondades/tõmbekeskustes, sh õigusruumi 
muutmise vajaduse analüüsimist ning üleriigilise rahastusmudeli väljatöötamist koostöös 
tervishoiuvaldkonnaga. Lisaks on eesmärk välja töötada Harjumaale, sh Tallinnale inimesekeskne 
koordinatsioonimudel. 

Peamised ülesanded ja mõõdikud 

1. 2024/2025. aasta hoolduskoordinatsiooni pilootprojekti tulemuste seire püstitatud eesmärkide 

täitmiseks. 2018 aastast toimunud pilootprojektide tulemuste kokkuvõtte uuendamine. 

2. Üleriigilise valdkondade vahelise ning piirkondades/tõmbekeskustes rakendatava 

koordinatsioonimudeli väljatöötamine/kokkuleppimine. Valminud on praktiline tööjuhend, kuidas 

tagada piirkondades piisav juhtimiskorraldus ja osapoolte vaheline koordinatsioon. Valmisolek 

koordinatsioonimudeli rakendamiseks üle Eesti on olemas alates 2026. aastast. 

3. Koostöös seotud osapooltega teenusdisaini hanke korraldamine Harjumaale, sh Tallinnale 

inimesekeskse koordinatsioonimudeli väljatöötamiseks. Osalemine laekunud taotluste 

hindamisel ning koordinatsioonimudeli väljatöötamisel Harjumaale, sh Tallinnale. 

4. Hoolduskoordinatsiooni kontseptsiooni uuendamine, sh kaardistatud vajadused õigusruumi 

muutmiseks ja rahastusmudeli loomiseks. 

5. Vajaliku sisendi andmine ministeeriumi kavandatavetesse tegevustesse ning strateegilistesse 

valikutesse, mis on seotud sotsiaali- ja tervisevaldkonna teenuste lõimimisega. 

6. Koostöö teiste ministeeriumide ja asutustega ning kohalike ja rahvusvaheliste 

organisatsioonidega oma pädevusvaldkonnas. 

7. Muude osakonna tööks vajalike ja ameti- või töökoha eesmärgi saavutamist toetavate 

ülesannete täitmine; asendatavate kolleegide tööülesannete täitmine asendamise perioodil. 

8. Töö tulemuslikkuse mõõdikud on: Panus Eesti 2035 strateegilistesse eesmärkidesse ja 

mõõdikud nagu nt tervena elatud aastad ning lähivaates juhi ja partnerite hinnang tehtud töö 

professionaalsusele ja hoolsusele. Panus sotsiaalhoolekande programmi eesmärkidesse ja 

mõõdikutesse nagu nt kodust iseseisvat toimetulekut toetavate avahooldusteenuste ehk 

mitteinstitutsionaalsete teenuste ja ööpäevaringse institutsionaalse hooldusteenuse saajate 

suhtarv; suure hoolduskoormusega (20 ja enam tundi nädalas) 16-aastaste ja vanemate 

inimeste osakaal. 

Teadmised, oskused ja kogemus edukaks tööks 

• Haridus- ja kvalifikatsiooninõuded: kõrgharidus, soovitavalt avalik haldus, regionaal-, 

sotsiaal- või terviseteadustes. 

• Töökogemus: kogemus tervise- ja/või sotsiaalvaldkonnast; kasuks tuleb regionaal- ja 

omavalitsuste korraldamise väga hea tundmine. 



• Põhiteadmised ja -oskused: avaliku sektori toimimise tundmine, sh KOV tasandi haldus- ja 

finantskorraldus ning teadmised sotsiaalvaldkonna ja/või tervishoiu korraldusest. 

• Keeleoskus: Eesti keele oskus vähemalt C1 tasemel, inglise keele oskus vähemalt B2 

tasemel. 

• Analüütilisus, arenemis- ja kohanemisvõimelisus, tulemusele orienteeritus, sihikindlus uute 

lahenduste väljatöötamiseks ja elluviimiseks, süsteemsus, algatus- ja eestvedamise võime, 

läbirääkimiseoskus,  vastutustundlikkus, korrektsus, ausus. 

 
 
Tegevust rahastatakse kuni 2025 aasta 31. detsembrini toetuse andmise tingimustest „Pikaajalise 
hoolduse kättesaadavuse ja kvaliteedi parandamine“. 
 
(allkirjastatud digitaalselt)     (allkirjastatud digitaalselt) 
 
Pille Soome       Nele Labi 
        asekantsler kantsleri ülesannetes           


