Ametijuhend

Nimetus: Meediasuhete ndunik
Ala/osakond: kommunikatsiooniosakond

Otsene juht: kommunikatsioonijuht

Asendamine: meediasuhete ndéunik

Sotsiaalministeeriumi missioon
Sotsiaalministeeriumi missioon on kujundada Eestis elukeskkond, kus inimestel oleks vordsed

vBimalused inimvaarseks eluks. Peame alati silmas, et meie tegevus on suunatud Eesti inimesele,
kelle jaoks loome poliitikat ja teenuseid, mis on inimesekesksed ja keskkonnasaastlikud.

Eesmark

Meediasuhete nduniku t66 tulemusel on sotsiaalministeeriumil hea maine ja sotsiaalvaldkonna
eesmarkide elluviimine toetatud, sealhulgas selgete s6numite ja kommunikatsiooniplaaniga.
Saavutatud on t6o6tajate, partnerite ja avalikkuse mdistmine sotsiaalministeeriumi tegevustele.

Peamised Ulesanded ja mdddikud

1. Kommunikatsiooniplaanide koostamine ja koordineerimine osapooltega, sh plaani taitmise

jalgimine;

Uhtsete sénumite véaljatdétamine ja koordineerimine erinevate osapooltega;

Ministeeriumi sotsiaalvaldkonna ning juhtkonna kdneisikute néustamine teemas;

Info vahendamine partnersuhtluse, digikanalite ja meediasuhtluse kaudu;

Infovalja jalgimine, vajadusel meediakajastustele reageerimine ja infovajaduse rahuldamine;

Ministeeriumi valistele osalistele suunatud teavitus- ja koolituse eesmargil suunatud Urituste

korraldamine;

Teavitustegevustega seotud hangete korraldamine;

8. Taidab muid osakonna t6dks vajalikke Ulesandeid, mis toetavad tdokoha eesmargi saavutamist,
vahetu juhi ettepanekul véi oma initsiatiivil; tdidab asendatavate kolleegide t66ilesandeid
asendamise perioodil;

9. To06 tulemuslikkuse mdddikud on: a) perioodiliselt on anallitsitud Uhiskonna infovajadus ja
potentsiaalselt tdstatuvad teemad; b) erinevate osapoolte kommunikatsiooniplaanid on
omavahel koordineeritud, sotsiaalministeeriumi vastutusel olevate teemade
kommunikatsiooniplaanid on koostatud, kéneisikud on ndustatud; c) avalikkuses leviv vaarinfo
on operatiivselt umber lUkatud voi sellest vastutavaid teenistujaid informeeritud; d) meediatekstid
vastavad ajakirjanduslikele kvaliteedikriteeriumitele nii keeleliselt kui ka vormiliselt.
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Teadmised, oskused ja kogemus edukaks to0ks

¢ Haridus- ja kvalifikatsiooninbuded: bakalaureusekraad voi sellele vastav kvalifikatsioon

o Tookogemus: vahemalt kolmeaastane t66kogemus, soovitavalt kommunikatsiooni-,
turundus- voéi meediavaldkonnas

e Pdhiteadmised ja -oskused: hea meeskonnatto, suhtlemis- ja kaasamisoskus ning kirjalik ja
suuline enesevaljendusoskus; pohjalikud teadmised riigi ja avaliku sektori toimimisest;
arvutikasutamise oskus ametikohal vajaminevate programmide ulatuses ning véime dppida
juurde;

o Keeleoskus: Eesti keele oskus vahemalt C1 tasemel, inglise keele oskus vahemalt B2
tasemel.



¢ Isikuomadused ja hoiakud: empaatilisus, analtitiline mdtlemine ja stisteemsus,
algatusvodime, loovus ja sihikindlus, iseseisvus, kohuse-ja vastutustunne. Tulemusele
orienteeritus.
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